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1.

Johdanto:

Tavoitteena esteeton ja
saavutettava yhdistys

ESTEETTOMYYTEEN JA SAAVUTETTAVUUTEEN liittyvat kysymyk-
set ovat viime vuosina pohdituttaneet meistd monia. EU-direktiivien
myo6ta on syntynyt uutta kansallista lainsaadantoa, jonka vaatimuk-
set leviavat hiljalleen myos yhdistysten toimintakentélle. Lainsdaadan-
non tavoitteena on varmistaa, etta kaikilla kansalaisilla on yhdenver-
tainen mahdollisuus osallistua yhteiskunnan toimintaan ja kayttaa
sen palveluita. Monet yhdistykset ja kansalaisjarjestot edistavat tata
samaa tavoitetta tyossaan paivittdin, joten erilaisten osallistumisen
esteiden huomioiminen on siten perusedellytys monen yhdistyksen
toiminnalle ja jo aatteellisesti tarkeaa.

Asian tarkeydesta huolimatta, lakien edellyttdmien suunnitelmien ja
selosteiden laatiminen saattaa joskus tuntua pakkopullalta entuu-
destaan kiireisessa yhdistysarjessa. Tassa kohtaa onkin hyva muistaa
ensinnakin se, etta esteettdmdn ja saavutettavan toimintakulttuurin
edistdminen tukee yhdistystd monilla tasoilla. Se edistdaa edunvalvon-
tatyota ja yhdistysdemokratiaa, tuo moninaisuutta toimintaan ja sita
kautta myOs uusia voimavaroja yhdistykselle. Toisaalta esteettomyys
ja saavutettavuus kannattaa hahmottaa prosesseina. Kentt, jolla
pelataan on huomattavan laaja. Eika mydskaan ole yhta ratkaisua,
joka takaisi esteettomyyden kaikille, vaan sen huomioiminen edellyt-
taa laajan kirjon erilaisia toimenpiteita. Esteettomyyden taydellinen
toteutus kertaheitolla ei siis ehka olekaan realistinen tavoite, vaan
pikemmin se, ettd yhdistys aidosti ymmartda sen tiarkeyden ja ottaa
sen jatkossa huomioon toimintaa suunniteltaessa ja arvioitaessa.

Mitd esteettomyydelld ja saavutettavuudella tarkoitetaan? Miten

ne kannattaa huomioida yhdistyksen arjessa? Miten Idhted proses-
sissa liikkeelle? Naihin kysymyksiin saat vastauksen tasta oppaasta.
Aihe on laaja, eikd sitd ole mahdollista kasitella tyhjentavasti timan
oppaan sivuilla. Tasta syysta oppaasta saa myds paljon vinkkeja sille,
mista [oytaa lisatietoja.



2.
Esteettomyys

IHMINEN ON MONIMUOTOINEN. Tama tarkoittaa sitd, etta jokainen
ihminen on jollain tavalla erilainen kuin toinen. Monimuotoisuudes-
ta seuraa, ettd mika yhdelle voi olla normaalia voi olla toiselle este.
Yhdistysten on otettava tdma monimuotoisuus huomioon heidan
toiminnassa, jotta jokaisella olisi mahdollisuus osallistua yhdistysten
toimintaan.

Monimuotoisuudesta seuraa myos, ettd on olemassa monenlaisia
ihmisten ominaisuuksia, jotka voivat olla perustana esteiden muo-
dostumiselle. Tyhjentavaa listaa tekijoista ei ole mahdollista tehda,
koska esteen perustana voi olla mika tahansa ihmisen ominaisuus.
Tekijoita ovat esimerkiksi:

o ika e sairaudet

» koko o kulttuuri

e sukupuoli « seksuaalinen suuntautuneisuus
e vammat « uskonto

Esteettomyydessa on tarkeda huomioida mahdollisimman laaja kirjo
ominaisuuksia. Kun pohdimme yhdistyksen toiminnassa esiintyvia
esteitd, kiinnitimme usein huomiota tiettyihin nakyviin ryhmiin,
kuten vaikkapa pyoratuolinkadyttdjiin. Tama on hyva asia mutta
samalla saatamme unohtaa muut ryhmat, kuten vaikkapa varisokeat.
Yhdistyksen on toisin sanoen asetettava tavoitteekseen huomioida
mahdollisimman laajasti eri kayttdjaryhmia esteettomyyden toteutta-
misessa. Esteettomyys koskee paitsi yhdistyksen tiloja my6s yhdis-
tyksen toimintaa laajemmin; tapahtumia, tiedonvilityst3, palveluita
jne.

Esteettomyys ja saavutettavuus ovat toisiinsa laheisesti liittyvia
kasitteita. Saavutettavuus on virtuaalisen maailman esteettomyytta
ja tarkoittaa yhdenvertaista paasya digitaalisiin palveluihin, eli verk-
kosivuihin ja sovelluksiin. Jako ndiden kahden kasitteen valilla on
Suomen kielen erityispiirre. Esimerkiksi englanniksi kdytetaan seka
esteettomyydesta ettd saavutettavuudesta termia accessibility.

Lue lisaa saavutettavuudesta sivulla 10.



Aseta tavoitteeksi osallisuus

Yhdistyksen ndakdkulmasta osallisuus voidaan kasittaa kokonaisuu-
tena, joka muodostuu jasenten liittymistd ja mukaan ottamisesta,
yhdistykseen kuulumisen tunteesta seka yhdistyksen ja jasenen
valisen yhteisyyden syvenemisesta. Esteettdmyyden ja osallisuuden
valilla on selva yhteys, silla esteettomyyden tarkoitus on mahdollistaa
kaikkien osallistuminen yhdistyksen toimintaan. Yhdistyksen kannat-
taakin nahda esteettomyys keinona mahdollistaa mahdollisimman

laaja osallisuus.

2.1 Fyysinen, sosiaalinen ja psyykkinen

esteettomyys

Esteettomyys yhdistetdaan usein ajatukseen fyysisten esteiden, kuten
vaikeakulkuisten rappusten tai liian ahtaiden kaytavien poissaoloon.
Tama on kuitenkin vain osa esteettomyyden kasitetta. Yhdistyksen on

tarked havaita ja poistaa myGs sosiaaliset ja psyykkiset esteet, silla

ne voivat olla vdhintdan yhta rajoittavia kuin fyysiset esteet.

Fyysinen esteettomyys on sitd, ettd osallistumisen fyysiset esteet
on poistettu. Naita ovat rakennetun ympariston esteet, kuten liikku-
misen esteet, huono valaistus, opasteiden puute ja huono sisailma.

Rakennetun ympariston esteiden liséksi myds melu ja hdiritsevat

hajut ovat fyysisia esteitd. Yhdistystoiminnassa fyysisia esteita voi

poistaa muun muassa

vuokraamalla vain fyysisesti esteettomia tiloja

parantamalla tilojen valaistusta

selkeilla opasteilla

poistamalla melutekijoita ja edistamalla tyérauhaa
muistuttamalla tilan kayttdjia siitd, etta voimakkaat hajut voivat
haitata muiden osallistumista

kiinnittamalla huomiota sisdilmaongelmiin




Rakennetun ympariston esteettomyys on osa fyysista esteettomyytta
ja merkitsee tiloja ja reittej, joita kaikkien on helppo kayttaa. Liikku-
mista rajoittavat puutteet rakennetussa ymparistossa. Myos opas-
teiden puute on rakennetun ympariston puute. Naihin puutteisiin
vaikutetaan parhaiten rakennusten rakentamisvaiheissa mutta myos
jalkikateen tehtavat ratkaisut ovat mahdollisia. Yhdistysten on hyva
tuntea yleisimmat rakennetun ympariston esteet, jotta voivat tunnis-
taa aidosti esteettoman tilan. Toisinaan esteettomana mainostettu
tila saattaa paljastua esteelliseksi.

Rakennetun ympariston esteettomyytta parannetaan rakentamalla
muun muassa

« kulkuvaylia, jotka ovat pyoratuoleille sopivia

« esteettomia sisddnkaynteja, esimerkiksi automaattisesti

ongelmia jasenille
« esteettomid we-tiloja
« havaittavia ja selkeita opastekokonaisuuksia

n
avautuvilla ovilla
« hissejd ja liuskoja, jotta rakennuksen tasoerot eivat tuota

Lisatietoja rakennetun ympariston esteettomyydesta |6ydat
Esteettomyyskeskus ESKE:n sivuilta. Yksityiskohtaista tietoa

fyysisesta esteettomyydesta 16ydat muun muassa Vatesin sivuilta.

Suosi fyysisesti esteetonta ja viesti siita!

Yhdistykset voivat edistda fyysistd esteettomyytta esimerkiksi
vuokraamalla toimistotilaa ja jarjestamalla tilaisuuksiaan esteett6-
missa rakennuksissa. Jos yhdistys tilaa etsiessdan tormaa esteel-
liseen tilaan voi yhdistys liséksi edistaa asiaa ilmoittamalla tilan
vuokraajalle joutuneensa hylkdaamaan tilan sen esteellisyyden vuoksi.
Tama on pieni ja merkittava teko, joka helposti unohtuu mutta jolla
voi aktiivisesti edistda esteettomyytta osoittamalla, ettd se on yhdis-
tykselle valintakriteeri.



https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys/esteettomyyskeskus-eske
https://www.vates.fi/tietopaketit/tyoelaman-esteettomyys/fyysinen-esteettomyys.html

Sosiaalinen esteettomyys merkitsee avointa ilmapiiria, jossa kaikkien
osallistuminen hyvaksytaan ja mahdollistetaan. Sosiaalisia esteita
ovat muun muassa kiusaaminen, puutteellinen kommunikaatio ja
tarpeettoman monimutkaisen kielen kaytto. Yhdistystoiminnassa
sosiaalisia esteita voi poistaa muun muassa

o kayttamalla ymmarrettavaa ja selkeda kielta tai selkokielta

« kiusaamisen kieltamiselld ja ehkdisemisella

« parantamalla kommunikaatiota

Kayta selkokielta!

Yleiskieli muodostaa monelle esteen osallistumiselle. Myds silloin
kun se on selkedd. Huolehdi siis siit3, ettd tarkeimmat sisallot
Ioytyvat selkokielella.

Tekstisi on selkeampaa esimerkiksi silloin, kun
« valtat pitkia sanoja

« pidat lauseet lyhyina

« valtdt monimutkaisia rakenteita

« tekstin pituus on lyhyempi

Lisatietoja selkokielestd saa Kotimaisten kielten keskuksen ja

Selkokeskuksen sivuilta. My6s Papunetilla on ohjeita selkoilmaisuun,
muun muassa selkovideoiden teosta.
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https://www.kotus.fi/kielitieto/virkakieli_ja_sen_huoltaminen/selkokieli
https://selkokeskus.fi/selkokieli/selkokirjoitusohjeet/yleisohjeet/

Psyykkinen esteettomyys on sit4, ettd ihmisilla on niita tietoja ja

taitoja mita yhdistyksessa toimiminen edellyttaa. Tallaisia tietoja ja

taitoja ovat esimerkiksi elaméanhallinta, sopeutumiskyky ja henkiset

voimavarat. Yhdistys voi tukea psyykkista esteettomyytta

« tukemalla ihmisia ndiden tietojen ja taitojen oppimisessa

« tunnistamalla jasentensa psyykkisia esteita ja kehittamalla
ratkaisuja niille

Stressitekijat kuriin

Yksi yleinen psyykkinen este on uupumus, eli jaksamisen puute. Jos
yhdistys epdilee, ettd sen jasenilla on jaksamisongelmia, on yhdistyk-
sen hyva ottaa nama huomioon. Yhdistys voi esimerkiksi pohtia mitka
elementit heidan toiminnassaan ovat stressitekijoita jasenilleen ja
kehittda kevyempia osallistumisen muotoja.




3.
Saavutettavuus

SAAVUTETTAVUUDELLA VIITATAAN DIGITAALISTEN palvelujen, eli
verkkosivujen ja -sovellusten helppokayttoisyyteen. Helppokayttoi-
syys mahdollistaa sen, etta digitaalisia palveluita voi kayttaa yhden-
vertaisesti toimintarajoitteista huolimatta. Esimerkiksi verkkosivujen
osalta helppokayttoisyys merkitsee sita, etta verkkosivujen sisalté on
muodossa, jota on helppo kayttda, 16ytdd ja ymmartaa. Tama edel-
lyttaa sitd, ettd verkkosivujen rakenne ja sisdltd ovat saavutettavaksi
suunniteltuja.

Saavutettavuutta arvioidaan neljan periaatteen kautta: havaittavuus,
ymmarrettavyys, hallittavuus ja toimintavarmuus. Havaittavuus ja
ymmarrettavyys viittaavat palvelun sisaltoon. Sisdllon havaittavuutta
voi haitata moni eri asia. Esimerkiksi, liian pieni kontrasti tekstin ja
taustan valilla tai huonot varivalinnat voivat aiheuttaa sen, ettd henki-
16, jolla on poikkeava varinako ei pysty havaitsemaan palvelun sisal-
toa. Ymmarrettavyys viittaa sisallon selkeyteen. Ymmarrettavyytta voi
edistaa selkokielelld, suunnittelemalla sisaltd huolellisesti ja valtta-
malla turhaa ja ylimaaraista sisdltoa, joka vaikeuttaa oleellisen tiedon
|6ytamisen. Hallittavuus ja toimintavarmuus ovat verkkosivujen ja
sovellusten kayttoliittymien ja navigoinnin ominaisuuksia. Yleinen
ongelma hallittavuuden osalta on se, etta esimerkiksi verkkosivu on
suunniteltu niin, ettd sitd on mahdotonta kayttaa pelkalla nappaimis-
tolla. Tama muodostaa esteen sokeille kayttdjille, koska he kayttavat
hiiren sijasta ndppaimiston ja ruudunlukuohjelman yhdistelmaa si-
vustojen selaamiseen. Toimintavarmuudesta kdytetdan myos termia
lujatekoisuus. Tama tarkoittaa muun muassa sitd, ettd kayttoliittyma,
paatelaite ja mahdolliset apuohjelmat ovat keskenaan yhteensopivia.
Yhdistyksen julkaiseman digitaalisen sisallon on toisin sanoen oltava
yhteensopivaa kayttdjien kayttamien paatelaitteiden ja apuohjelmien
kanssa yhdenvertaisen paasyn takaamiseksi. Tyypillinen esimerkki
toimintavarmuuden puutteesta on verkkosivu, joka ei toimi mobiili-
selaimella. Tama on ongelma, koska on kayttdji, joilla ei ole muuta
tietokonetta kuin dlypuhelinta.

Edellisessa kappaleessa esitettyjen esimerkkien tarkoitus on havain-
nollistaa saavutettavuuden periaatteita. Ne eivat kuitenkaan kata

10



kaikkia mahdollisia saavutettavuuden kannalta huomioitavia asioi-
ta. Saavutettavuuden arvioinnissa kadytettavd WCAG 2.1-ohjeistus
sisdltdaa kattavan listan digitaalisten palveluiden saavutettavuuden
kriteerejd, jotka takaavat digitaalisten palveluiden havaittavuuden,
ymmarrettavyyden, hallittavuuden ja toimintavarmuuden.

Saavutettavuus riippuu paljon siitd, kuinka sovellus tai verkkosivu on
rakennettu. Taman vuoksi saavutettavuuden ongelmien ratkaisemi-
nen voi vaatia erikoisosaamista, kuten vaikkapa ohjelmointia. Lisaksi
on tarkeaa huomioida saavutettavuus jo siind vaiheessa, kun yhdistys
tilaa verkkosivuja tai sovelluksia. Yhdistyksen kannattaakin kom-
munikoida verkkosivujen tai sovelluksen toteuttajalle siitd, mika on
yhdistyksen tavoittelema saavutettavuuden taso. Suomessa useim-
mat yhdistykset ovat lain digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
nojalla velvoitettuja tayttamaan WCAG 2.1 kriteeriston A- ja AA-tasot.
Verkkosivuja ja sovelluksia tekevat yritykset tuntevat useimmiten
WCAG-ohjeet, joten tilauksen yhteydessa voi mainita, etta yhdistyk-
sen on taytettava kriteeriston A- ja AA-tasot.

Kuvat voivat olla este

Kuvien kayttd on suotavaa silloin, kun ne tukevat ja selkeyttavat
tekstisisdltoa. Kuvien harkitsematon kaytto voi kuitenkin johtaa
ongelmiin. Kuvista muodostuu este silloin, kun kuvassa esiintyvalle
sisdlldlle ei ole tekstivastinetta. Tama johtuu siitd, etta nakovam-
maisten kayttamat ruudunlukuohjelmat eivat kykene tulkitsemaan
kuvissa esiintyvaa tekstia. Lahtokohtaisesti kuvalle on siis aina oltava
tekstivastine, eli teksti, joka kuvaa tai vastaa kuvan sisaltoa. Teksti-
vastine toteutetaan alt-tekstill3, joka liitetddn kuvan yhteen esimer-
kiksi verkkosivulla tai tekstitiedostossa. Huomioi, ettd kuvateksti ei
ole sama asia kuin alt-teksti, eika kuvateksti korvaa alt-tekstia.

Lue lisda tekstivastineen teosta Papunetista.
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https://papunet.net/saavutettavuus/lisaa-tekstivastineet-kaikelle-ei-tekstuaaliselle-sisallolle

4.
Mitalainsaadanto
sanoo?

Lainsaadanto eri tasoilla

Esteettomyydesta ja saavutettavuudesta saadetaan eri lainsaadannon
tasoilla. Tassa ovat keskeisimmat asiaa sdanndkset, jotka yhdistystoimijan
on syyta tuntea.

Kansainvalinen oikeus
YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista

EU-oikeus
Saavutettavuusdirektiivi

Kansallinen oikeus
Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
Yhdenvertaisuuslaki
Suomen perustuslaki

4.1 Yhdenvertaisuuslaki

Yhdenvertaisuuslaki on yhdenvertaisuutta edistava ja syrjintaa eh-
kaiseva laki, joka koskee seka yksityisia etta julkisia toimijoita. Yhden-
vertaisuuslaissa ei puhuta esteettémyydestad ja saavutettavuudesta
suoraan, mutta lain merkitys on kuitenkin suuri, koska se kieltaa toi-
mijoita syrjimadstda muun muassa vamman perusteella. Tasta seuraa,
ettd julkisten ja yksityisten toimijoiden on kdytanndssa edistettava
esteettomyyttd ja saavutettavuutta.
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Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) 8§

Syrjinnan kielto
Ketdan ei saa syrjid idn, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon,
vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoi-
minnan, perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaa-
lisen suuntautumisen tai muun henkil66n liittyvan syyn perusteella.
Syrjinta on kielletty riippumatta siita, perustuuko se henkiloa itsedan
vai jotakuta toista koskevaan tosiseikkaan tai oletukseen.

Valittdéman ja valillisen syrjinnan lisdksi tassa laissa tarkoitettua
syrjintad on hairintd, kohtuullisten mukautusten epaaminen seka
ohje tai kasky syrjia.”

Kayttdja, joka toimintarajoitteen tai vamman takia ei pysty kaytta-
maan jotain tiettya palvelua voi vedota yhdenvertaisuuslakiin, jotta
yhdistys tekisi palvelunsa esteettoémaksi tai saavutettavaksi.

Yhdenvertaisuuslaki velvoittaa yhdistykset tekemaan tarvittavat koh-
tuulliset mukautukset osallistumisen esteiden poistamiseksi. Tama
tarkoittaa, ettd yhdistys on lahtokohtaisesti aina velvollinen pyrki-
maan jarjestamaan toimintansa esteettomana. Tasta vaatimuksesta
on mahdollista poiketa vain, jos esteiden poistaminen aiheuttaa
yhdistykselle kohtuuttoman suurta taloudellista tai muuta haittaa.
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141325#a1325-2014

Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) 15§

Kohtuulliset mukautukset vammaisten ihmisten yhdenvertaisuuden
toteuttamiseksi
“Viranomaisen, koulutuksen jarjestdjan, tydnantajan seka tavaroiden
tai palvelujen tarjoajan on tehtava asianmukaiset ja kulloisessakin
tilanteessa tarvittavat kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen
henkil6 voi yhdenvertaisesti muiden kanssa asioida viranomaisissa
seka saada koulutusta, tyota ja yleisesti tarjolla olevia tavaroita ja
palveluita samoin kuin suoriutua ty6tehtavista ja edeta tyduralla.

Mukautusten kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan huomioon
vammaisen ihmisen tarpeiden lisédksi 1 momentissa tarkoitetun toi-
mijan koko, taloudellinen asema, toiminnan luonne ja laajuus seka
mukautusten arvioidut kustannukset ja mukautuksia varten
saatavissa oleva tuki.

Tyonantajan on pyynndsta viipymatta annettava kirjallinen selvi-
tys menettelynsa perusteista vammaiselle, joka katsoo kohtuullisten
mukautusten epaamisen vuoksi tulleensa syrjityksi tyota tai virkaa

hakiessaan taikka tyo- tai virkasuhteessa.”

4.2 Saavutettavuusdirektiivi

Saavutettavuusdirektiivi on Euroopan parlamentin ja neuvoston

vuonna 2016 antama direktiivi, jota Suomessa toimeenpannaan lailla
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta (katso seuraava kappale).
Saavutettavuusdirektiivi maarittaa julkisen sektorin saavutettavuu-
den minimitason EU:ssa.

4.3 Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta

Suomessa 14.2019 voimaan astunut laki digitaalisten palvelujen

tarjoamisesta velvoittaa julkisen sektorin toimijoita tekeméaan digi-
taalisista palveluistaan yhdenvertaisesti saavutettavia. Tama koskee
my0s yhdistyksia, jotka saavat vahintaan puolet rahoituksestaan
viranomaiselta, eli esimerkiksi ministeriolta tai muulta valtiolliselta
rahoittajalta. Mikali olet epavarma siitd, koskevatko saavutetta-
vuusvaatimukset teidan yhdistystanne, tutustu Saavutettavuusvaa-

timukset.fi -verkkosivun Keita laki velvoittaa sivuun. Sivulta 16ydat
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016L2102
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2019/20190306
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2019/20190306
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/keita-laki-velvoittaa/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/keita-laki-velvoittaa/
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141325#a1325-2014

lisdtietoja siitd mitka yhdistykset ovat velvoitettuja tayttamaan saavu-
tettavuusvaatimukset. Kaytannossa suurin osa julkisista lahteista rahoi-
tusta saavat yhdistykset ovat velvoitettuja tayttamaan vaatimukset.

Saatavuusvaatimusten siirtymaajat
Verkkosivut ja niilld julkaistut dokumenttitiedostot
(esimerkiksi .pdf-tiedostot), jotka ovat julkaistu
« 23.9.2018 tai sen jalkeen, pitda niiden olla saavutettavuusvaati-
musten mukaisia alkaen 23.9.2019
« ennen 23.9.2018, pitda niiden olla saavutettavuusvaatimusten
mukaisia 23.9.2020
Verkkosivuilla julkaistut videot on tekstitettava 23.9.2020 alkaen.
Samoin danitteille on oltava tekstivastine. Tama koskee vain
tallenteita, ei suoria lahetyksia.

Katso tarkemmat tiedot saavutettavuusvaatimukset.fi-sivustolta

Lain asettamat saavutettavuusvaatimukset ovat, etta

« verkkosivujen on taytettava WCAG 2.1 kriteeriston A- ja AA-tasot
« saavutettavuudesta on tehtava arviointi

« verkkosivuilla on oltava saavutettavuusseloste

Mika ihmeen WCAG 2.1?

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines, eli Verkkosisallon
saavutettavuusohjeet) kriteeristé on W3C, eli World Wide Web Con-
sortiumin julkaisema saavutettavuusohje. Katso ohjeet Suomeksi
Papunetista tai saavutettavuusvaatimukset.fi-sivustolta. Alkuperai-

set ohjeet englanniksi Ioytyvat W3C:n sivuilta.

Saavutettavuusseloste on teksti, jossa kerrotaan kenen toimesta

ja milloin verkkosivujen saavutettavuus on arvioitu. Selosteesta on
tultava ilmi. kuinka laajasti ja kuinka hyvin sivut tayttavat saavutetta-
vuusvaatimukset. Myos puutteet ja niiden syyt on ilmoitettava. Lue
lisda selosteesta saavutettavuusvaatimukset.fi-palvelusta.

Saavutettavuusvaatimukset.fi-sivustolla on palvelu, jonka avulla voi

luoda itselleen saavutettavuusseloste.
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http://papunet.net/saavutettavuus/wcag-21-ohjeet
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/wcag-2-1/
https://www.w3.org/TR/WCAG21/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/saavutettavuusseloste/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/saavutettavuusseloste/

5.
Tee yhdistyksestasi
esteeton yhdistys

5.1 Esteettomyys ja saavutettavuus prosesseina

On hyodyllista nahda esteettomyys ja saavutettavuus prosessina.
Tama tarkoittaa sit, ettd esteettomyys ja saavutettavuus eivat ole
luonteeltaan asioita, joita toteutetaan kertaluonteisesti. Pdinvastoin,
esteettomyys ja saavutettavuus ovat jatkuvasti yllapidettavia nako-
kulmia yhdistyksen toiminnassa.

Taman prosessin voi jakaa kolmeen vaiheeseen; suunnittelu,
toteutus ja arviointi.

Suunnittelu

o

Arviointi Toteutus

Suunnitteluvaiheessa yhdistys pohtii mitd esteettomyys tar-
koittaa heidan toiminnan nakdkulmasta ja tekee oman
esteettomyyssuunnitelman (ks. luku 5.2).

Toteutusvaiheessa esteettomyyssuunnitelma pannaan kaytantoon.
Riskina on, ettd suunnitelma unohtuu tai etta tieto siita ei tavoita
kaikkia, joille se kuuluisi. Muista siis tiedottaa yhdistyksen sisélla
suunnitelman olemassaolosta ja varmista, ettd suunnitelma on hel-
posti I0ydettavissa niille yhdistyksen tyontekijoille ja jasenille, jotka
tekevit esteettomyyden ja saavutettavuuden kannalta olennaisia
paatoksia ja toita.
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Arviointivaiheessa yhdistys arvioi kuinka esteettomyyssuunnitelmaa
on onnistuttu toteuttamaan kaytannossa. Saattaa kayda niin, etta
toiminnassa esiintyy osallistumisen esteit4, joita ei olla osattu ottaa
huomioon suunnitteluvaiheessa. On myds mahdollista, etta tilanteet
muuttuvat. Hyva esimerkki tasta on huonoon kuntoon paassyt luiska,
joka alun perin edisti esteettomyytta hyvin mutta on sittemmin muut-
tunut vaaralliseksi.

Saavutettavuuden arviointi

Laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta velvoittaa yhdistykset,
jotka saavat yli puolet rahoituksestaan viranomaiselta arvioimaan
saavutettavuuttaan. Saavutettavuuden arvioinnin voi tehda joko
yhdistys itse tai ulkopuolinen taho. Saavuttavuuden arviointi on
monivaiheinen prosessi, joten se kannattaa suunnitella hyvin. Esim.

Papunetin sivuilta 16ytyy ohje arviointisuunnitelman laatimiselle.

5.2 Esteettomyys- ja saavutettavuussuunnitelma

Esteettomyyssuunnitelma on asiakirja, jossa yhdistys maarittaa ne
kdaytannon toimenpiteet, jotka yhdistys ottaa toteuttaakseen esteet-
tomyyden ja saavutettavuuden periaatteita.

Esteettomyyssuunnitelmalle ei ole tarkkaan maariteltya formaattia
tai laajuutta. Mita laajempi organisaatio on, sitd enemman asioita
suunnitelmassa on otettava huomioon.

Esteettomyyssuunnitelma sisaltaa

« yhdistyksen esteettomyystavoitteet

« kuvauksen yhdistyksen lahtékohdasta

« konkreettinen suunnitelma esteettomyyden toteuttamiseksi
 tiedon siitd kenen vastuulla esteettomyydesta huolehtiminen on

Vastuunjako on erityisen tarkea osa yhdistyksen esteettomyyssuun-

nitelmaa, koska ilman sita toimenpiteet jadavat usein tekemattg,
vaikka ne olisivatkin selkeasti maariteltyina.
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https://papunet.net/saavutettavuus/saavutettavuuden-arviointi

5.3 Esteettomyyssuunnitelman tekeminen

Ensimmadinen askel: Maarita tavoitteet

Jotta yhdistys voi edetd kohti esteettomyyttd, on asetettava tavoitteita.
Tama on samalla tilaisuus pohtia yhdistyksesi suhtautumista esteetto-
myyteen. Onko tavoite tayttaa lakien edellyttamat vahimmaisehdot, vai
onko tavoite olla mahdollisimman osallistava yhdistys? Esteettomyys-
suunnitelmassa voi osoittaa yhdistyksen kunnianhimon tason.

Esimerkkeja tavoitteista:

« aktiivinen osallistumisen esteiden tunnistaminen ja niiden
poistaminen

« saavutettavien nettisivujen teko

« viestinnan kehittdminen saavutettavuuden periaatteita huomioon
ottaen

« esteettomyyden ja saavutettavuuden edistaminen yhdistyksen
yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa

Toinen askel: Tunnista reunaehdot

Pohdi, miltad yhdistyksesi toiminta ndyttda esteettomyyden nakdkul-
masta. Mitka ovat ne yhdistyksen toiminnan osa-alueet, joissa esteet-
tomyys korostuu? Mistéa lahtokohdasta yhdistys lahtee tavoittelemaan
esteettomyyden tavoitteitaan? Esteettomyyssuunnitelman tulisi kasit-
telld kaikkia yhdistyksen toiminnan osa-alueita, jotta koko yhdistyksen
toiminta voisi olla esteetdntd ja saavutettavaa. Jarjest6 saa luonnolli-
sesti painottaa oman toimintansa kannalta olennaisia esteettomyys-
kysymyksida mutta tama ei saa koskaan tarkoittaa sitéa, etta jatetdaan
jonkun osa-alueen esteettémyys kokonaan vaille huomiota.

Kay jarjestelmaillisesti lapi yhdistyksesi toiminta ja sen osa-alueet.
Huomioi

« yhdistyksen fyysiset tilat

« yhdistyksen nettisivut ja muu toiminta verkossa

« viestinté ja tiedottaminen

« yhdistyksen jarjestamat tapahtumat ja koulutukset

« toimintakulttuuri ja sen inklusiivisuus

Kolmas askel: Maarita konkreettiset toimenpiteet, joilla yhdistys voi
saavuttaa tavoitteensa

Yksittdisia konkreettisia toimenpiteita ovat esimerkiksi, ettad yhdistys
« valttaa tilojen kdyttamistd, joissa on fyysisia esteita
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« uudistaa nettisivunsa niin, ettd se on yhteensopiva ruudunlukuoh-
jelmien kanssa

« kayttaa selkoilmaisua viestinnassaan

« tekstittda videoita, joita se tuottaa

Kaikista tarkeintd on, ettd yhdistys maarittda ja kokoaa yhteen kaikki
ne konkreettiset toimenpiteet, jotka vievit sita kohti esteettomyys-
tavoitteitaan. Esteettomyyssuunnitelmaan on hyva siséllyttaa ohjeita
ndita toimenpiteita varten, jotta niitd on helppo toteuttaa kaytannos-
sa. Erilaiset tarkistuslistat ja esteettomyysohjeet erilaisia tilanteita
varten ovat hyddyllisia, koska niita voi helposti jakaa eteenpain tyo-
yhteisdssa. Monet esteettomyyttad edistavat jarjestot tuottavat ndita
resursseja ja niitd on keratty timan oppaan loppuun resurssit-osaan.
Suosittelemme my6s ndiden jarjestdjen seuraamista, jotta yhdistyk-
senne pysyisi ajan tasalla esteettomyydesta.

Neljas askel: Luo vastuunjako

Esteettomyyssuunnitelman kenties tarkein osa on vastuunjaon
madritteleminen. Vastuunjako tukee esteettémyyden toteutumista
parhaiten silloin kun se on yhta aikaa seka yleinen ettd keskitetty.

Esteettomyyssuunnitelmassa on méaariteltava se, kenen vastuulla on
huolehtia siit3, etta esteettomyyssuunnitelmassa paatetyt toimen-
piteet toteutuvat yhdistyksen toiminnassa. Tama vastuu on syyta
maadritelld selkedsti ja keskittaa tietylle henkildlle tai ryhmalle. Taman
vastuun voi antaa esimerkiksi tydryhmalle tai esteettomyysvastaaval-
le. Vastuun voi my0s pilkkoa. Tarkeinta on, etta kaikki esteettomyys-
suunnitelman vastuut ovat maariteltyina.

Yhdistykselld on myds syyta olla esteettémyysyhdyshenkild, joka
toimii yhteyshenkilona esteettomyyskysymyksissa. Esteettomyysvas-
taava voi toimia yhdyshenkilona.

Yleinen vastuu tarkoittaa sitg, ettd esteettomyyssuunnitelma koskee
koko yhdistysta. Esteettomyyssuunnitelmaan voi sisallyttaa lau-
sekkeen siitd, ettd kaikkien yhdistysten jdsenten on huomioitava ja
edistettdvd esteettomyyttd heiddn tyossddn.

Tama selventdd, etta kaikki yhdistyksen toimintaan osallistuvat ovat
velvollisia huomioimaan esteettémyys, siitd huolimatta, etta vastuu
yhdistyksen esteettomyydesta on keskitetty tietylle henkil6lle tai
ryhmalle.
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LAHTEET JA LISATIETOJA

Tietoa

Helsingin palvelukartta, joka sisdltda tietoa julkisten palveluiden
esteettomyydesta - http://www.hel.fi/palvelukartta/

Saavutettavuusselosteen teko - https://www.saavutettavuusvaati-

mukset.fi/saavutettavuusseloste/

Tarkistuslista esteettoman koulutuksen jarjestdjalle -
http://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/tarkistuslistat/esteettoman_kou-

lutuksen jarjestaminen tarkistuslista.pdf

WCAG 2.1 saavutettavuus-ohjeet Papunetissa - http://papunet.net/

saavutettavuus/verkkosisallon-saavutettavuusohjeet-wcag

Yleiset ohjeet saavutettavan verkkosivun tekemiseen - https://www.
saavutettavasti.fi/yleiset-ohjeet/

Saavutettavasti.fi-sivusto sisaltdi tietoa saavutettavuudesta.
Sivustoa yllapitaa Celia - www.saavutettavasti.fi

Toimijoita
Celia on saavutettavaa lukemista ja oppimista edistava jarjesto.
Celiayllapitaa maksutonta danikirjapalvelua ja kdantaa kirjoja

pistekirjoitukselle.

Eteld-Suomen Aluehallintovirasto

Invalidiliiton Esteettomyyskeskus ESKE edistda esteettomyytta

yhteiskunnassa laajasti. Heidan resurssit ovat hyodyllisia etenkin
rakennetun ympariston esteettomyyden kannalta.

YK:n alainen Vammaisten henkil6iden komitea valvoo vammaisten

ihmisoikeussopimuksen toteutumista.

Kulttuuria kaikille -palvelu on Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry:n

yllapitama verkkosivu, joka tukee kulttuuritoimijoita yhdenvertaisuu-
den eteen tehtavassa tydssa.
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http://www.hel.fi/palvelukartta/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/saavutettavuusseloste/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/saavutettavuusseloste/
http://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/tarkistuslistat/esteettoman_koulutuksen_jarjestaminen_tarkistuslista.pdf
http://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/tarkistuslistat/esteettoman_koulutuksen_jarjestaminen_tarkistuslista.pdf
http://papunet.net/saavutettavuus/verkkosisallon-saavutettavuusohjeet-wcag
http://papunet.net/saavutettavuus/verkkosisallon-saavutettavuusohjeet-wcag
https://www.saavutettavasti.fi/yleiset-ohjeet/
https://www.saavutettavasti.fi/yleiset-ohjeet/
http://www.saavutettavasti.fi
https://www.celia.fi/
http://www.avi.fi/web/avi/avi-etela-suomi
https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys/esteettomyyskeskus-eske
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDIndex.aspx
http://www.kulttuuriakaikille.fi/

Papunet tarjoaa materiaaleja puhevammaisuuteen liittyen. Lisaksi
Papunetilld on kattava saavutettavuutta kasitteleva materiaalikoko-
naisuus. Papunet on osa Kehitysvammaliittoa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu valvoo yhdenvertaisuuden toteutumista
Suomessa. Yhdenvertaisuusvaltuutetun puoleen voi kdantya silloin,
kun kokee tai havaitsee syrjintda.
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